
 
 
Socialförvaltningen - IFO 
 
Kontaktperson 
 
Du som har tid, tålamod och intresse behövs som kontaktperson. 
Vad gör en kontaktperson 
Som kontaktperson träffar du ett barn eller ungdom allt från en gång till flera kontakter på en vecka. Ni 
gör saker som ni tillsammans bestämt er för att göra. Det kan vara att bara promenera och ta en fika eller 
något annat som ni är intresserade av. I möte med barnet eller ungdomen ska du vara närvarande och 
kunna lyssna och diskutera det barnet eller ungdomen behöver tala om. Du ska vara intresserad av att 
uppmuntra till olika aktiviteter. Din insats betyder mycket för den unga personen, som ofta inte har det 
nätverk omkring sig som den behöver. Allt ni gör ska göras med respekt för personens behov och 
situation. 
 
Vem behöver en kontaktperson 
Det finns många olika anledningar till att ett barn eller ungdomar behöver ett extra stöd i form av en 
kontaktperson. Nedan ser du några exempel: 
 

 Barn och ungdomar som inte hänger med i skolan och har koncentrationssvårigheter kan behöva 
en extra resurs omkring sig. 

 Barn och ungdomar som är utsatta, mobbade och som blir isolerade behöver närvaro och 
bekräftelse av en annan person. 

 Barn och ungdomar med föräldrar som inte orkar med föräldraskapet kan bli sårbara och behöva 
stimulans och vägledning. 

 Barn och ungdomar som är på gränsen till destruktivt beteende kan behöva en kontaktperson för 
att hitta andra alternativa sätt att vara. 

 En ungdom eller en vuxen som behöver stöd i att hålla sig nykter från ett alkohol- eller 
narkotikamissbruk. 

 
Hur går det till att bli kontaktperson 
När socialtjänsten har ett uppdrag som de tror kan passa dig hör de av sig och ber dig komma på en 
intervju och berätta om dig själv och dina tankar kring kontaktmannaskapet. En obligatorisk kontroll görs 
i följande register: socialförvaltning, polis och kronofogden. Ett avtal skrivs mellan dig och 
socialnämnden. Uppdraget kan variera i tid allt från några månader till flera år. 
 
Ekonomisk ersättning 
När uppdraget börjar får du en ekonomisk ersättning. Det utgår ett arvode som är skattepliktigt och en 
omkostnadsdel som ska täcka utgifter för det ni gör tillsammans.   
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