
 

Synpunkter och klagomål 
 
Viktigt för oss att få veta för att kunna bli bättre! 
 
Socialtjänstens område och vård och omsorg inom Malung-Sälens kommun som omfattas av 
hjälp i hemmet, stöd och service, särskilt boende, socialpsykiatri samt dagverksamhet. 
 
Som klient/ vård- och omsorgstagare har Du rätt få hjälp av kompetent personal som bemöter 
Dig med respekt. Anser Du att vi brustit på något sätt, vill vi gärna få veta detta så att vi kan bli 
bättre. 
 
Skriv ner Dina synpunkter antingen direkt på hemsidan eller skriv ut blanketten, fyll i den och 
lämna till enhetschefen eller posta dem till Malung-Sälens kommun, Socialförvaltningen, Box 14, 
782 21 Malung. 
 
Om Du anger adress och telefonnummer lovar vi att en ansvarig tjänsteman kommer att kontakta 
Dig inom 14 dagar! 
 
Du kan även välja att vara anonym. 

 
Jag anser att: …………………………………………………………………………….. 
 
……………………………………………………………………………………………… 
 
……………………………………………………………………………………………… 
 
……………………………………………………………………………………………… 
 
……………………………………………………………………………………………… 
 
……………………………………………………………………………………………… 
 
……………………………………………………………………………………………… 
 
……………………………………………………………………………………………… 
Om papperet inte räcker till, fortsätt gärna på ett löst papper 
 

Kontaktuppgifter (frivilligt) 
 
Namn: ……………………………………………………………………………………… 
 
Adress: …………………………………………………………………………………….. 
 
Tel.nr: ………………………………………………………………………………………
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